
CURSO – Guía Técnica DGNTI-COPANIT 

ISO 26000-2011 

TEMARIO 

• Módulo 1:  
●     Antecedentes en la Gestión de Responsabilidad Social. 

●     La participación de ISO en el enfoque de Responsabilidad Social. 

●   Generalidades de la Responsabilidad Social y de la Norma Guía DGNTI  

COPANIT ISO 26000:2011. 
●   El propósito de la Norma Guía DGNTI COPANIT ISO 26000:2011, su 

campo de aplicación y su estructura. 
 

• Módulo 2: La Responsabilidad social de las organizaciones. 

• Tendencias actuales Responsabilidad social. 

• Características de la Responsabilidad social. 

• Principios de la Responsabilidad social. 

• Reconocer la responsabilidad social e involucrarse con las partes 

interesadas. 

 

• Módulo 3: Siete materias fundamentales 
●     Derechos Humanos 

●    Prácticas laborarles. 

●    Medio Ambiente. 

●    Prácticas justas de operación. 

●    Asuntos de consumidores. 

●    Participación y desarrollo de la comunidad. 

 

• Módulo 4: 
●   Orientación sobre la integración de la Responsabilidad social en 

toda la organización. 
●   Relación de las características de una organización con 

Responsabilidad social. 
●   Comprender la Responsabilidad social de una organización. 

●   Prácticas para integrar la Responsabilidad social en toda la 

organización. 
●   Comunicación sobre Responsabilidad social. 

●   Aumentar la credibilidad en materia de Responsabilidad social. 
●   Revisión y mejora de las acciones y prácticas de una organización en 

materia de Responsabilidad social. 

 



• Módulo 5: 
●  Plan Nacional de Responsabilidad Social Público – Privada y Derechos 

Humanos de Panamá. 
●   ODS y Tendencia hacia criterios ASG. 

 

Día: 8 de Septiembre de 2023 (3 horas) – Inicio: 2:00 pm – Final: 5:00 pm 

Día: 11 de Septiembre de 2023 (3 horas) – Inicio: 2:00 pm – Final: 5:00 pm 

Día: 12 de Septiembre de 2023 (2 horas) – Inicio: 3:00 pm – Final: 5:00 pm 

 

Total: 8 horas.  


