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INTRODUCCIÓN  

“El éxito de una organización depende de un sinfín de 

“ingredientes” pero contar con un buen clima laboral es un factor 

vital para aumentar la productividad, rentabilidad y alcanzar los 

objetivos empresariales.” 

“El clima laboral —también conocido como clima organizacional— 

se puede definir como el conjunto de actividades, rutinas y 

condiciones que se dan dentro de una empresa y están 

directamente ligadas con la satisfacción de los trabajadores en su 

entorno de trabajo” 

https://ecuador.unir.net/actualidad-unir/clima-laboral-organizacional/#:~:text=El%20clima%20laboral%20—

también%20conocido,en%20su%20entorno%20de%20trabajo. 

DIRIGIDO A: Gerentes, jefes de departamento, supervisores, capataces, personas 

que tengan bajo su responsabilidad personal y/o áreas de la empresa, interesados 

en mejorar el ambiente laboral de su organización. 

FACILITADOR: MAGÍSTER HERMÓGENES JOSÉ VÁSQUEZ CORDERO, Maestría 

en Gerencia de Empresa, Psicólogo Industrial, con más de 30 años de experiencia 

profesional, docente, consultor, Facilitador y Formador de facilitadores.  Experiencia 

como administrador de las diferentes áreas claves de Recursos Humanos basados 

en el enfoque de competencias, Planificación Estratégica, Formación de Gerentes, 

Supervisores de personal y consultor de importantes empresas en Programas de 

Aumento a la Productividad. Facilitador y consultor en estudios de Clima y Cultura 

Organizacional. 

 

https://ecuador.unir.net/actualidad-unir/clima-laboral-organizacional/#:~:text=El%20clima%20laboral%20—también%20conocido,en%20su%20entorno%20de%20trabajo
https://ecuador.unir.net/actualidad-unir/clima-laboral-organizacional/#:~:text=El%20clima%20laboral%20—también%20conocido,en%20su%20entorno%20de%20trabajo
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OBJETIVOS GENERALES: 

Al finalizar el Seminario Taller, los Socios de Aprendizaje (participantes) serán 

capaces de: 

Realizar el análisis del ambiente laboral de la organización, identificar y aplicar las 

estrategias que se recomiendan para desarrollar un buen clima laboral, aplicando las 

etapas del proceso de estudios de clima laboral, clima y cultura organizacional. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  

Al finalizar el Seminario Taller los Socios de Aprendizaje (participantes) serán 

capaces de: 

1. Disponer de una metodología adecuada para el análisis de clima laboral, clima 

y cultura organizacional.  

2. Tomar decisiones acertadas basadas en un análisis adecuado de los 

resultados de clima laboral. 

3. Aplicar y evaluar un plan de mejoramiento institucional. 

 

CONTENIDO PROGRAMÁTICO. 

1.      INTRODUCCIÓN 

2.     ¿QUÉ ES CLIMA LABORA, CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL? 

3.      FACTORES PARA UN BUEN CLIMA DE TRABAJO. 

4.      ESTRATEGIAS COMUNES PARA MEJORAR EL CLIMA LABORAL  

a. GENERAR CONFIANZA, A PARTIR DE LA TRANSPARENCIA 

b. FOMENTAR EL RESPETO Y LA IGUALDAD 

c. CREAR UN PLAN DE COMUNICACIÓN INTERNA 

d. IMPULSAR MEDIDAS SALUDABLES 

e. FACILITAR LA CONCILIACIÓN FAMILIAR 

https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#factores_para_un_buen_clima_de_trabajo
https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#8_pasos_para_mejorar_el_clima_laboral_en_tu_empresa
https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#1_genera_confianza_a_partir_de_la_transparencia
https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#2_fomenta_el_respeto_y_la_igualdad
https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#3_crea_un_plan_de_comunicacion_interna
https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#4_impulsa_medidas_saludables
https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#5_facilita_la_conciliacion_familiar
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f. OPTAR POR UNAS BUENAS INSTALACIONES Y EQUIPOS 

g. APLICAR UN PLAN DE FORMACIÓN 

h. IMPULSAR UNA COMPETITIVIDAD SANA 

4.    ETAPAS DEL PROCESO DE ESTUDIOS DE CLIMA LABORAL, CLIMA Y 

CULTURA ORGANIZACIONAL. 

  a. PRINCIPALES VARIABLES DE ESTUDIO DE CLIMA LABORAL Y 

                         CULTURA ORGANIZACIONAL. VARIABLES ADICIONALES DE LA 

                          EMPRESA. 

  b.  DISEÑO Y VALIDACIÓN DE LA ENCUESTA. 

  C.  APLICACIÓN DE LA ENCUESTA. 

  D. PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN Y ANÁLISIS DE 

                          RESULTADOS 

  E.  ELABORACIÓN DE INFORME FINAL. 

  F.  PRESENTACIÓN DE RESULTADOS.  

5. PLAN DE ACCIÓN DE MEJORAMIENTO PERSONAL, GRUPAL E 

INSTITUCIONAL. 

  

METODOLOGÍA: 

La metodología que se utilizará en esta experiencia de aprendizaje está dirigida a 

involucrar activamente al Socio de Aprendizaje (participante) en el proceso.  Entre 

algunas de las estrategias instruccionales a utilizar se cuentan: Exposición dialogada, 

Talleres, Lecturas complementarias, Presentaciones Orales, Trabajos de Equipos, 

Análisis del Material Impreso, Juego de roles, Análisis de casos, Demostraciones 

prácticas, videos cortos, todo con el apoyo de Ayudas Audiovisuales. El curso tendrá 

una orientación teórico- práctica. 

DURACIÓN: Esta Experiencia de Aprendizaje tendrá una duración de 6 horas 

virtuales.  

FECHAS: lunes 25, miércoles 27 y viernes 29 de septiembre de 2023. 

https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#6_opta_por_unas_buenas_instalaciones_y_equipos
https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#7_apuesta_por_un_plan_de_formacion
https://www.endalia.com/news/que-es-clima-laboral-como-mejorarlo/#8_impulsa_una_competitividad_sana
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HORARIO: De 3:00 p.m. a 5:00 p.m. 

LUGAR: Sindicato de Industriales de Panamá, Ave. Ricardo J. Alfaro  

MODALIDAD VIRTUAL: Plataforma Microsoft Teams 
 

 INFORMACIÓN E INSCRIPCIONES: 

Sindicato de Industriales de Panamá SIP 
Tel.: +507 230-0169 Cel: +507 6744-5053 

Web: http://industriales.org/   E-mail:  capacitacion@industriales.org,   
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