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SINDICATO DE INDUSTRIALES DE PANAMA

Programa de Capacitaciones 2026
“Iniciativas por el Desarrollo de Competencias Laborales en la Industria Panameiia”
Seminario - Taller

Sistema de Gestion de Inventarios

Informacion General del Curso

Fecha: 13, 15y 17 de abril de 2026
Horario: 1:00 p.m. — 5:00 p.m.
Duracion del curso: 12 horas
Modalidad: Virtual — Microsoft Teams

Expositor: Lic. Emigdio Quintero

Objetivo General

Desarrollar en los participantes las competencias para gestionar inventarios de manera eficiente y estratégica,
integrandolos a los objetivos del negocio mediante la aplicacién de métodos de control, optimizacion de procesos
operativos y uso de indicadores clave (KPIs) y dashboards para la toma de decisiones. Asimismo, fortalecer su
capacidad para evaluar el impacto financiero del inventario, implementar modelos modernos de suministro como
JIT, Kanban y VMI, e incorporar herramientas tecnoldgicas (ERP, WMS e IA), con el fin de optimizar costos,
mejorar los niveles de servicio y aumentar la rentabilidad organizacional.

Dirigido a:

e Coordinadores y encargados de inventarios.

e Supervisores de almacén y centros de distribucion.

o Jefes de logistica y abastecimiento.

e Responsables de compras y planificacién de demanda
e Analistas de inventarios, supply chain u operaciones
e Administradores de bodegas y almacenes

Aprenderas:

e Comprender los principios fundamentales de la gestion eficiente de inventarios.
e Aplicar métodos de control para reducir faltantes, excesos y pérdidas.

e Optimizar procesos de recepcion, almacenamiento y despacho.

e Utilizar indicadores (KPIs) para la toma de decisiones en inventarios.
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e Mejorar la trazabilidad y el orden operativo del almacén.
e Disenar y utilizar indicadores clave (KPIs) para la gestion estratégica de inventarios.
¢ Analizar inventarios mediante dashboards de control orientados a la toma de decisiones.
e Evaluar el impacto financiero del inventario mediante el Costo Total de Propiedad (TCO).
e Aplicar filosofias modernas de produccion y suministro como JIT, Kanban y VMI.
o Identificar tecnologias clave (ERP, WMS e IA) para la optimizacién futura del inventario.

Contenido Tematico:

¢ Introduccién a la gestidn de inventarios y su impacto en costos y servicio.
e Tipos de inventario y su clasificacion (materia prima, producto en proceso y producto terminado).
e Métodos de control de inventarios: FIFO, FEFO, LIFO y ABC.
e Procesos de recepcion, almacenamiento y despacho.
o Disefo de layout, estanteria y sefializacién basica.
e Conteos fisicos, conteos ciclicos y control de diferencias.
e Indicadores clave de desempeio (rotacidn, exactitud, nivel de servicio).
e Buenas practicas para reduccién de mermas y errores.
Integracion del inventario con compras y logistica.
e Inventario como parte de la estrategia de negocio: alineacidén con costos, servicio y rentabilidad.
¢ Indicadores de Gestidn (KPIs): rotacion, fill rate, dias de inventario y nivel de servicio.
o Dashboards de control para inventarios: interpretacion y toma de decisiones.
e Andlisis de Dias de Inventario, Rotacion vy Fill Rate.
e Costo Total de Propiedad (TCO) del inventario.
¢ Costo de mantenimiento del inventario (Holding Cost — H).
e Filosofias de produccién y suministro: Just-In-Time (JIT).
e Sistemas Pull y Kanban aplicados a inventarios.
e VMI (Vendor Managed Inventory): cuando el proveedor gestiona tu stock.
e Seleccion de sistemas ERP y WMS para la gestién de inventarios.
e Introduccidn a la Inteligencia Artificial en la prediccion de la demanda.
e Tendencias futuras en la gestién de inventarios.

Talleres Practicos:

e Taller 1: Construccién e interpretacion de KPIs de inventario.

e Taller 2: Andlisis de dashboards de inventario y toma de decisiones.

e Taller 3: Calculo practico del TCO y costo de mantenimiento del inventario.

e Taller 4: Simulacién de aplicacién JIT, Kanban y VMI.

e Taller 5: Analisis de escenarios tecnoldgicos (ERP, WMS e IA) para la empresa.
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Acerca del capacitador

Lic. Emigdio Quintero

Ingeniero Industrial con mas de 15 afnos de experiencia como consultor, auditor e instructor en sistemas de
gestion (ISO, COPC, HACCP), procesos y productividad. Es director general y socio fundador de EQP Consulting
Group, desde donde lidera proyectos de consultoria y formacién empresarial a nivel internacional.

Cuenta con amplia experiencia en auditorias (mas de 15,000 horas), implementacion de sistemas de gestion,
disefio y mejora de procesos, gestion de KPI's y optimizacion del desempeio organizacional. Ha trabajado con
empresas de alto nivel como SGS, Bureau Veritas y Cable & Wireless Panama, donde desempefio roles clave en
calidad, operaciones y servicio al cliente.

Es Auditor Lider certificado (IRCA) y ha sido instructor en multiples programas de formacién en normas ISO,
gestion de riesgos, procesos y calidad. Ademas, ha colaborado con entidades gubernamentales y es coautor de
materiales educativos para MEDUCA.



