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y Desarrollo Laboral INSTITUTO PANAMENO DE

SINDICATO DE INDUSTRIALES DE PANAMA ESTUDIOS LABORALES

Programa de Capacitaciones 2026
“Iniciativas por el Desarrollo de Competencias Laborales en la Industria Panameiia”
Seminario - Taller

Direccion estratégica para el Liderazgo de Alto Impacto

Informacion General del Curso

Fecha: 15 y 16 de julio de 2026
Horario: 1:00 p.m. — 5:00 p.m.
Duracion del curso: 8 horas
Modalidad: Virtual — Microsoft Teams

Expositor: Ing. William Santamaria

Objetivo General

Fortalecer en los participantes las competencias necesarias para formular, ejecutar y evaluar estrategias
organizacionales de alto impacto, desarrollando pensamiento estratégico, vision sistémica, capacidad de analisis
competitivo y liderazgo para movilizar la ejecucion, permitiendo transformar los desafios del entorno en ventajas
competitivas sostenibles y resultados organizacionales medibles.

Dirigido a:

- Gerentes

- Directores

- Ejecutivos de Alta Direccion
- Tomadores de decisiones.

Como lo vamos a hacer:

1. Mediante una experiencia participativa.

. Un diagndstico estratégico y simulacién de toma de decisiones
. Taller de construccidn de ventajas competitivas.

. Construccion de un mapa estratégico.

. Disefio de indicadores estratégicos.

. Ejercicios colaborativos para priorizar iniciativas estratégicas.

N o o A~ W N

. Elaboracién de un plan de accién ejecutivo para aplicar inmediatamente en sus organizaciones.
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Contenido:

e Pensamiento estratégico

- Analiza el entorno utilizando tendencias, escenarios y factores criticos de éxito

- Evalla oportunidades y amenazas con vision de largo plazo

- Identifica riesgos estratégicos antes de que impacten el negocio

- Formula preguntas estratégicas antes de buscar respuestas

- Prioriza decisiones considerando impacto futuro

- Herramientas: 1. PESTEL, 2. Andlisis de Escenarios, 3. Radar Estratégico
e Construccion de ventajas competitivas sostenibles

- Identifica capacidades distintivas

- Construye propuestas de valor diferenciadas

- Analiza competidores estratégicamente

- Disena iniciativas generadoras de ventaja competitiva

- Prioriza inversiones estratégicas

- Herramientas: 1. Blue Ocean Strategy, 2. Cadena de Valor, 3. Matriz VRIO
o De la estrategia a la ejecucion

- Convierte objetivos estratégicos en iniciativas concretas.

- Construye indicadores accionables.

- Gestiona prioridades estratégicas.

- Hace seguimiento disciplinado al cumplimiento.

- Corrige oportunamente desviaciones.

- Herramientas: 1. BSC, 2. OKR, 3. KPI, 4. Mapa Estratégico, 5. Hoshin Kanri

e Liderazgo que transforma
- Comunica una visién inspiradora
- Gestiona el cambio organizacional
- Desarrolla culturas de alto desempefio
- Promueve innovacién continua
- Lidera conversaciones estratégicas de alto nivel
- Herramientas: 1. Kotter, 2. Stakeholder, 3. Accountability Matrix, 4. MP, 5. LAC

Acerca del Capacitador

William Javier Santamaria C.

Es un consultor de negocios y formacién ejecutiva con base en Panama, de nacionalidad colombiana, con mas
de 22 afos de experiencia en consultoria, reingenieria de procesos y transformacion cultural, y 14 afos como
formador de competencias. Es Licenciado en Educacion Preescolar, Ingeniero en Sistemas Informaticos y
Psicologo, con multiples diplomados y certificaciones en auditoria informatica, gestién de procesos, direcciéon de
proyectos, microfinanzas, call centers y formacion de formadores.

Actualmente se desempeiia como Consultor de Negocios en Psisgo, donde actla como experto en
transformacion cultural, gestidn del talento humano, planificacion estratégica, calidad y mejora continua, ademas
de ser facilitador en temas de psicoeducacién, neurociencias y herramientas Microsoft Office (nivel experto).



